令和３（2021）年度事業報告書

令和３年４月１日から令和４年３月31日まで

特定非営利活動法人 参画プランニング・いわて

Ⅰ　事業の成果
１　指定管理者制度運営代行事業　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
（１）盛岡市もりおか女性センター
昨年度に引き続き今年度も、新型コロナウイルス感染症の感染拡大による影響は大きかった。センター事業は開催日程を変更したり開催形式を対面からオンラインあるいはハイブリッドに切り替えるなど、対応に苦慮する場面があった。しかし、昨年の教訓を生かして戸惑うことなく当初予定したすべての事業を実施することができた。相談事業に関しても、感染リスクを最小限に抑えるための配慮をすることで、途切れることなく面接による相談を実施することができた。なお、ハイブリッドやオンライン形式での講座の実施に関しては、職員がスキルを身に付けるとともに、必要な機器類も購入し、今後に向けた実施体制を整備することができた。また、講座受講者に自主グループの結成を働きかけるなど、「輪」を拡げる活動も着実に成果をあげた。
①相談事業
フェミニストカウンセリングの手法を用いた心理的側面のサポートを中心に、情報提供や同行支援などソーシャルワークの両面で相談者のエンパワーメントをサポートしていく相談事業を実施した。また、令和２年度に開設したメールでのアクセスを継続して実施した。また、男性相談を次年度からの本格実施を視野に入れて試行的に実施した。LGBT相談に関しても次年度からの実施体制を整えた。
②多様な形式による講座の開講
昨年度に引き続き、コロナ感染症拡大の状況で対面による講座の開催が困難な場合は、オンラインあるいはハイブリッド形式によって開講した。２年目ということもあり、職員が機器の操作に慣れ混乱や支障なく開講することができた。オンライン形式による講座の開講は、若年層や全国からの受講者が増えることにつながった。ただし、これまでの講座受講者の中に対面を要望する声も多く、極力ハイブリッド形式で開講することを心掛け、会場参加の機会も提供した。
　
③多様な媒体を活用した情報発信
従来通り、ニュースレターの定期的発行、ホームページ、ラジオmjc、twitter、Instagram、といった多様な媒体を活用して情報の発信に努めた。
④市民、市民団体との連携・協働の強化
市民団体の自主的活動を支援し、当センターとの連携・協働の輪を広げることを目指して、市民団体支援事業を含め、講座の受講者に対して自主グループの結成を呼びかけた。その結果、まだごく少数ではあるが自主グループが結成された。なお自主グループの活動には職員が一会員の立場で参加し、活動を支援している。
⑤調査研究事業
令和２年度は、新型コロナウイルス感染症の感染拡大がシングルマザーの生活・就労環境にどのような影響を与えているか、主に「支援される側」の実態を明らかにすることによって、支援策について検討した。今年度は昨年度の成果を踏まえて、子ども食堂をはじめ「支援する側」に対する聴き取り調査を通じて、そこから見えてくる実態を分析し、今後の支援のあり方について報告書に纏め、提言していく。
⑥多様な働き方の導入
昨年度に引き続き、個々の職員の事情を勘案して「勤務時間帯」や「昼休みの休憩時間」を柔軟に設定した。また、政府の休校措置等に対応して在宅勤務についても、個々の事情を聴取しながら試行的に実施した。なお、次年度からの適用を目指して就業規則の改訂作業を進めたが、その一環として「在宅勤務規定」を策定し、次年度から適用していく。
⑦新型コロナウイルス感染症拡大防止策
新型コロナウイルスの感染拡大が継続していることを考慮して、昨年度に引き続き交流コーナー、生活アトリエ等の施設利用者に対して、マスク着用・手指の消毒、検温等の徹底を、掲示物等を通じて呼びかけるとともに、アクリルパネルの設置、機械換気等を徹底し、感染防止策に努めた。また、講座の会場や相談室についても同様の防止策を講じるとともに、密を避けるために会場の収容人数を適正規模に絞りこんだり、「健康伺シートへの記入」を求めるといった追加的な対策を講じた。
２ 業務委託事業　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
(１)配偶者等暴力防止事業委託（盛岡市）
　配偶者暴力相談支援センターの機能を有している当センターは、「配偶者からの暴力の防止及び被害者の保護等に関する法律」（ＤＶ防止法）に基づき、被害者からの相談や保護、自立のための支援を継続して実施した。また、若年層への啓発事業「生徒・学生のための人権出前講座」を盛岡市内及び盛岡広域圏の高校を中心に延べ６箇所で実施した。
(２)コロナ禍における女性支援事業（盛岡市）
新型コロナウイルスの感染拡大により社会との繋がりが希薄化し、孤独・孤立で不安を抱える女性に対し、相談に結びつけ、包括的な支援につなげることを目的にした「つながりサポート女性相談＋(プラス)」と「生理用品の無料配布」との二つを内容とする女性支援事業を実施した。（令和３年４月23日～６月30日と令和３年７月１日～令和４年３月31日）。
３ 自主事業　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
(１)講師請負事業
　　全国女性会館協議会、県内市町村、民間団体からの依頼を受けて、理事及び職員が講師を務めた。なお、今年度は５件の講師依頼があった。
Ⅱ　事業の実施に関する事項
１　特定非営利活動法人に係る事業
	事業名
	具体的な事業内容
	実施日時
	実施場所
	従事者の人数
	受益対象者の範囲及び人数
	事業費の金額（千円）

	指定管理事業
	もりおか女性センターの管理運営事業の受託
	通年
	もりおか女性センター
	14
	19,324人
	63,162

	業務委託事業
	盛岡市配偶者等暴力防止事業の受託
	通年
	
	２
	1,764件
	4,321

	
	コロナ禍における女性支援事業その１
	４～６月
	
	２
	1,185
人
	600

	
	コロナ禍における女性支援事業その２
	７～３月
	
	８
	8,122人
	4,400

	自主事業
	講師請負事業
「男女共同参画の視点からの被災地女性支援人材育成事業」
主催：NPO法人全国女性会館協議会
	10/16、17
	オンライン
	１
	22人
	0

	
	　　　　〃
「私たちの暮らしにひそむ暴力」
	11/19
	宮古市市民交流センター
	１
	16人
	　　  4

	
	　　　　〃
「ポスト・コロナ社会はどうあるべきか」
	11/27
	サスティナブルスタジオモリオカ‟ソノツヅキ“
	２
	８人
	0

	
	　　　　〃
「DVの基礎知識と現状等について」
花巻市職員研修
	1/19
	オンライン
	１
	62人
	0

	
	　　　　〃
「地域の災害とリスクの備え」
	3/11
	一関市市民センター
	１
	13人
	0


事業費合計　72,487（千円）
２　その他の事業

実施しなかった
３　その他
（１）総会開催状況
	
	開催日
	開催時間
	会場
	出席者

	定時総会
	５月
	新型コロナウイルス感染拡大防止対策のためみなし総会とした。


（２）理事会開催状況

	
	開催日
	開催時間
	会場
	出席者

	第１回
	４月24日
	10：00～11：40
	オンライン・
もりおか女性センター
	理事長他８名

	第２回
	５月22日
	10：30～11：55
	
	理事長他８名

	第３回
	５月28日
	20：00～20：55
	
	理事長他８名

	第４回
	６月26日
	10：00～12：05
	
	理事長他７名

	第５回
	７月24日
	10：00～12：00
	
	理事長他８名

	第６回
	９月４日
	10：00～12：40
	
	理事会他６名

	第７回
	10月23日
	14：00～15：20
	
	理事長他６名

	第８回
	11月28日
	10：00～11：40
	
	理事長他７名

	第９回
	12月25日
	10：00～11：50
	
	理事長他７名

	第10回
	１月29日
	14：00～16：00
	
	理事長他８名


	第11回
	２月５日
	10：00～12：00
	
	理事長他６名

	第12回
	２月20日
	14：00～16：10
	
	理事長他６名

	第13回
	３月21日
	14：00～16：10
	
	理事長他６名


（３）職員研修会

	開催日
	内容
	講師

	１月26日
	研修１　
「男女平等社会実現に向けた歩みとセンター職員の使命」
研修２　
「家族社会学の視点から社会の変容ともりおか女性センター職員の使命を考える」
	研修１　
平賀圭子(理事)
研修２　
竹村祥子(理事)

	２月４日・３月18日(２回)
	LGBT相談　相談員研修会
	佐藤卓さん


Ⅲ　各種事業内訳
１　指定管理事業
（１）施設利用状況

（上段＝今年度実績、下段＝前年度実績）

	
	
	
	
	（左記の内訳）

	開館日
	開館時間
	開館日数
	利用者数
	事業参加
	団体利用
	個人利用

	月～金
	９：00～21：30
	317
（333）
	19,331
（18,711）
	3,413
（2,412）
	2,299
（2,520）
	13,619
（13,779）

	土日祝日
	９：00～17：00
	
	
	
	
	


※個人利用は、女性相談及び図書利用を含む。
※令和３年度も引き続き、新型コロナウイルス感染症対策のため、収容定員を1/2にしている。
※緊急事態宣言を受け、８月21日～９月20日まで施設利用（女性相談を除く）を休止した。
（２）各種講座事業実績一覧表

※形式は、「K」＝会場・「O」＝オンライン・「H」＝会場とオンラインのハイブリッド。
定員及び実数（延）は、上段＝合計の数・中段＝会場の数・下段＝オンラインの数を示したものである。
	区分
	形式
	開催日
	事業名
	回数
	定員
	実数(延)

	全体事業
	Ｈ
	６/23～29
	男女共同参画週間もりおか展2021
①オンライン講演会「『男女共同参画』ってなんですか？」,②パネルディスカッション「＃岩手の学生と考える 男女共同参画のこれから」
その他事業関連パネル・関連図書展示，他
	７日間
	-
①②
(60)
(無し)
	257
①②
(11)
(61)

	
	Ｈ
	10/８～９
	もりおか女性センターフェスティバル2021
映画上映会「マイ・ブックショップ」,「ジェンダー・マリアージュ」,「ママをやめてもいいですか!?」
	２日間
	300
(各50)
(各50)
	93
（56）
（37）

	
	Ｈ
	11/12～25
	なくそう！女性に対する暴力2021
パープルライトアップ,ツイッタークイズ「クイズdeパープルリボン」,YouTube動画配信「おうち性教育はじめませんか!?,事業関連展示
	14日間
	－
	487

	連携事業
	Ｋ
	５/25,28
	盛岡市
ＤＶ被害者対応研修
	２
	-
	45

	
	Ｈ
	９/27
	岩手大学　女性のキャリア形成支援リカレントプログラム2021　
第３回ワークショップ「合意形成体験からリーダーシップを学ぼう」
	１
	45
(連続25)

(公開20)
	29
（21）
（8）

	
	Ｏ
	12/23～1/27
	令和３年度教育関係者向
「人権啓発オンライン講演会」
第１部「性の多様性を尊重する学校づくり」
第２部「子どもを性被害から守るために」
	１
(配信期間36日間)
	無し
	67


	区分
	形式
	開催日
	事業名
	回数
	定員
	実数(延)

	連携事業
	Ｈ
	２/９
	令和３年度盛岡市女性活躍推進事業
「多様な人材の活躍推進フォーラム
～ダイバーシティは企業を変える～」
（基調講演,オンライン交流会）
	１
	基調講演130

（30）
（100）
	基調講演

47
（２）
（45）

	市民団体支援事業
	Ｋ
	11/３
	団体名：子育て支援プロジェクト カタリBar

「SDGsで家族をもっとチームに」
	１
	20
	19

	
	Ｈ
	11/14
	団体名：いわてアサーティブの会
「アサーティブコミュニケーション講座」
	１
	30
（15）
（15）
	35
（17）
（18）

	
	Ｋ
	11/20
	団体名：新日本婦人の会　盛岡支部

「どう伝える？親から子へ からだのこと、いいのちのこと」
	１
	30
	13

	
	Ｋ
	１/28
	団体名：もりおか女性の会
講演会「コロナと私たちのEQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(くらし),生活)」
	１
	30
	12

	主催講座
	Ｏ
	６/19～９/25
	防災オンライン連続学習会 
あなたの視点と声で高めよう！地域防災力～東日本大震災等の教訓を踏まえて～
①連続講座　②アーカイブ配信
	６
	―
①各30×6回
②無し
	838
①99
②739

	
	Ｏ
	７/29～8/30
	おうち性教育はじめませんか!?
～生と性の伝え方の第一歩～
	１
(配信期間33日間)
	50
	99

	
	Ｋ
	11/11,18,25
＊追加開催２/１
	男性のための交流分析講座
「フレキシブルな自分になるために」
	３
＊１
	10
＊５
	13
＊４

	
	Ｏ
	12/26,１/30
	シングルマザーが知っておきたい
給付型奨学金と貯金の方法
	２
	10
	28

	
	Ｏ
	１/６,20
	男女共同参画基礎セミナー もりおか女性塾
少女マンガをジェンダーの視点で読み解いてみよう！
	２
	20
	29

	
	Ｏ
	１/21～
２/28
	非正規で働くシングル女性のあなたへ
ワンステージアップ講座
	３
(配信期間33日間)
	無し
	49

	
	Ｋ
	２/19
	人生100年時代 自分らしく生きるために
第１部「人生100年時代 自分らしく生きるために」
第２部 漫談「笑って延ばす 自分の健康寿命」
	１
	20
	21

	
	Ｈ
	２/26
	映画を通して知ろう！
LGBTQ+のT(トランスジェンダー)のこと
	１
	110
（20）
（90）
	24
（６）
（18）

	
	Ｋ
	３/５
	『国際女性デー』映画上映会

①「ベアテの贈りもの」②「ドリーム」
	１
	100
①50
②50
	84
①50
②34


	区分
	形式
	開催日
	事業名
	回数
	定員
	実数(延)

	主催講座
	Ｈ
	３/12
	防災オンライン講演会

「津波のような洪水
～内陸部に住む私たちの危険～」
	１
	110
（20）
（90）
	40
（17）
（23）

	
	Ｋ
	８～12月
	防災出前講座
今、考えよう！
災害時、あなたの地域で命と健康を守るために
	通年
	－
	３地区67

	
	
	【内訳】
	8/5　 河南地区民生児童委員協議会（30人）
9/28　湯沢地区婦人防火クラブ（12人）
12/19 西太田第二自治会（25人）

	起業支援事業
	Ｋ
	７/31
	女性起業芽でる塾 公開講座
	１
	10
	14

	
	Ｋ
	７/31，９/４,９/18 
	女性起業芽でる塾 連続講座
ホップ編・ステップ編・ジャンプ編
	３
	10
	23

	
	Ｋ
	12/11
	起業応援フォーラム2021

（①パネルディスカッション ②出店マーケット）
	１
	80

①30
②50
	71

①35
②36

	
	Ｋ
	10/18～10/29
	就労支援・スキルアップ講座
「エクセル集中講座」
	６
	10
	60

	相談事業
	Ｋ
	３/19
	みんなのおしゃべりルーム
対象：一般女性
	１
	-
	１

	
	Ｏ
	１/25
	みんなのおしゃべりルーム

対象：ユース
	１
	-
	２


（３）女性相談　
①開設状況
	区分
	曜日
	時間
	開設日

	面接・電話
※メールは随時
	月～金
	10：00～17：00
	234

	
	水・木
	10：00～20：00
	

	法律相談
	月１回
	14：00～16：00
	12

	男性相談
	月１回
	10：00～12：00
	３


※男性相談は、令和３（2022）年１月より開設。
※次年度、LGBT相談の開設にあたり相談員研修会を行った。
②相談件数及び相談件数推移
（単位：件数）

	
	令和３年度
（2021）
	令和２年度
（2020）
	令和元年度
（2019）
	平成30年度
（2018）
	平成29年度
（2017）

	面　接
	772
	584
	852
	851
	928

	電　話
	1,066
	1,089
	1,024
	690
	639

	メール
	46
	59
	-
	-
	-

	合計
	1,884
	1,732
	1,876
	1,541
	1,567


　※上記「面接」のうち、３件は男性相談、１件はグループ相談。③④に含まない。
③世代別相談件数
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件数）

	10代
	20代
	30代
	40代
	50代
	60代
	70代
	80代
	不明
	合計

	4
	107
	446
	429
	468
	178
	141
	8
	99
	1,880


④主題別相談件数
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件数）

	生き方
	こころ
	からだ
	仕事
	夫婦
	家族
	対人
	暴力
	暮らし
	その他
	合計

	187
	193
	4
	31
	1,057
	254
	114
	12
	26
	2
	1,880


	再掲

	DV
	デートDV
	ｽﾄｰｶｰ

	1,014
	13
	３


（４）情報事業
①図書情報
（上段＝今年度実績、下段＝前年度実績）

	蔵書冊数
	貸出冊数
	貸出人数
	新規登録者数

	8,200
	2,607
	1,493
	34

	（8,052）
	（2,479）
	（1,374）
	（66）


②ホームページ
（上段＝今年度実績、下段＝前年度実績）

	
	
	左記のうち

	HP閲覧件数
	HP更新回数
	HP
	ラジオmjc
	Twitter
	Instagram

	19,076
	322
	100
	6
	149
	67

	(17,778)
	(278)
	(166)
	(９)
	(103)
	(－)


※Instagram」は、令和３年5月27日より開設
③ニュースレター
	発　行
	部数

	年６回
No．90～95
	各1,200部


④調査研究事業

	実施時期
	タイトル

	１～３月
	新型コロナウイルス感染症拡大と盛岡におけるシングルマザーの生活・就労環境（２）
＊R４年度に継続


⑤その他の啓発
	実施時期
	タイトル
	発行部数
	主な配架先

	３月
	大人のための情報誌「シニアズ」３月号記事掲載
	50,000部
	盛岡市内及び近郊に配布


⑥報道履歴
	種別
	件数
	主な内容

	取材記事投稿件数（新聞・情報紙等）
	６
	SDGs関連、防災講座、起業応援フォーラム等

	　〃　　　　　　（テレビ・ラジオ）
	６
	事業結果の取材

	事業周知記事掲載件数
	44
	※広報もりおか「イベント情報」欄の掲載を除いた数


（５）運営委員会開催状況・外部の受入
	区分
	月日
	来館者
	内容

	運営委員会
	５/28
	－
	令和２年度下期事業報告

	
	12/10
	－
	令和３年度上期事業報告

	外部の受入
	５/19
	岩手県立花巻北高
３年生（１名）
	【講話】
・ジェンダー平等について

	
	７/19
	小樽市朝里中学校
３年生（３名）
	【講話】
・女性センターの機能について
・盛岡市の男女共同参画条例に関する取組について

	
	10/13
	北海道大学
４年生（１名）
	【講話】
・卒論のための講話「生理の貧困」について

	
	10/26
	東京大学大学院
院生(１名)
	【講話】
・災害とDV支援について

	
	11/10
	新潟県長岡市産業イノベーション課（２名）
	【情報提供】
・女性活躍に向けた事業について

	
	３/10
	盛岡大学
３年生（１名）
	【講話】
・卒論のための講話「シングルマザーの現状と支援」について


２　業務委託事業－盛岡市配偶者等暴力防止事業
（１）配偶者暴力相談センターにおける相談件数調査票及びＤＶ証明発行件数等
○相談件数1884件　（内訳：面接相談772件，電話相談1066件,  メール46件）
　　　　うちＤＶ相談　1015件　（内訳：面接相談510件， 電話相談482件, メール23件）

    ◯ＤＶ証明発行　　　　　　　総数144件
	
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	件数
	16件
	7件
	13件
	8件
	16件
	9件
	6件
	11件
	13件
	15件
	14件
	16件


◯緊急宿泊事業
	
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	件数
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


　
　　
（２）弁護士による法律相談　　　総数30件
　　　　原則毎月第３火曜日　14：00～16：00

　　　　場　所：もりおか女性センター
	
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	件数
	3件
	2件
	3件　
	3件
	1件
	2件
	2件
	3件
	3件
	3件
	3件
	2件


（３）各種講座事業実績一覧表
	区分
	形式
	開催日
	事業名
	回数
	定員
	実数(延)

	人権出前講座
	Ｋ
	５〜１月
	生徒・学生のための人権出前講座
「大切なわたし　大切なあなた」
	各１
	-
	６校（749）

	
	
	【内訳】
	５/25　岩手県立盛岡第二高等学校 １学年（193人）
６/29　岩手県立雫石高等学校　３年生（29人）

８/24  岩手県立紫波総合高等学校　２年生（83人）
11/１　岩手県立不来方高等学校　２年生（245人）

12/３　岩手県立葛巻高等学校　３学年（46人）
１/24　岩手県立盛岡第二高等学校　３学年（153人）


３　業務委託事業－コロナ禍における女性支援事業その１
（１）生理用品購入数と配布数

	
	購入数
	配布数

	件数
	1,500セット
	1,185セット


※主な配布先　
もりおか女性センター窓口、市相談窓口、専門学校等、子ども食堂
４　業務委託事業－コロナ禍における女性支援事業その２
（１）つながりサポート女性相談＋（プラス）
①開設状況　　

	区分
	曜日
	時間
	開設日

	電話
	月・火・金
	17：00～20：00
	136

	
	土・日
	10：00～16：00
	


　※第２火曜日、年末年始・祝日は休み
　※令和３（2021）年８月１日～令和４（2022）年２月28日
②相談件数

	
	電話相談

	件数
	33


（２）生理用品購入数と配布数

	
	購入数
	配布数

	件数
	8,668セット
	8,089セット


※主な配布先：
もりおか女性センター窓口、市相談窓口、子ども食堂、大学・専門学校、高等学校、中学校等
５　自主事業
（１）講師請負事業一覧
	区分
	形式
	開催日
	事業名
	主催者
	対応

	講師請負事業
	K
	10/16～17
	「男女共同参画の視点からの被災地女性支援人材育成事業」
主催：NPO法人全国女性会館協議会
	オンライン
	平賀

	
	K
	11/19
	「私たちの暮らしにひそむ暴力」
主催：宮古市
	宮古市市民交流センター
	高橋

	
	K
	11/27
	「ポスト・コロナ社会はどうあるべきか」
主催：サスティナブルスタジオモリオカ
‟ソノツヅキ“
	サスティナブルスタジオモリオカ‟ソノツヅキ”
	植田・植村　

	
	O
	1/19
	「DVの基礎知識と現状等について」
花巻市職員研修
主催：花巻市
	オンライン
	高橋

	
	K
	３/11
	「地域の災害とリスクの備え」
主催：一関市ニューツーリズム
	一関市市民センター
	女性センター職員
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